A Andlise de Requisitos

Trata-se do processo que estabelece servigos necessarios e restricoes
de operacéo e desenvolvimento.

Requisitos:

- S80 objetivos ou restrigdes estabel ecidas por clientes e usuarios do
sistema que definem as diversas propriedades do sistema (e que
dizem respeito a0 software).

Participam desta fase:
- cliente, usudrio e analista de sistemas.

Reconhecimento do problema
- entender a especificacéo do sistema e do plano de projeto de SW;
- reconhecimento dos el ementos basi cos;
- reconhecimento do escopo.
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Especificagdo de Requisitos - |

Principios da Especificacao:

1. Separe Funcionalidade de I mplementacé&o.

2. Especifique todo o sistema por partes interagentes.

3. A especificagdo deve ser abrangente.

4. A especificagdo deve incluir o ambiente onde o SW opera.

5. A especificagdo deve ser um modelo cognitivo e ndo um modelo de
projeto ou de implementacéo.

6. Uma especificacdo deve ser operacional.

7. A especificagao do sistema deve ser tolerante e expansivel.

8. Uma especificacdo deve ser localizada e fracamente acoplada.
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Especificacdo de Requisitos - 11

v A Forca da Representacao: a disposi¢do dos requisitos em papel ou
em um meio de apresentacao eletronico.

v Conjunto de diretrizes:

- O formato da representacéo e o contetido devem ser pertinentes ao
problema: possibilidade de gerar uma Especificagdo de Requisitos do
Software
- Asinformac0des contidas na especificacdo devem ser apresentados
em nivel relativo as camadas dainformagéo
- autilizacdo de diagramas e outras notagdes deve ser restrita quanto
a0 numero e consistentes em relagéo ao uso
- as representagOes devem permitir areviséo.
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Especificacao de Requisitos - |11
Um requisito que nao pode ser verificavel em um processo finito néo

um requisito.
Pressman define um documento basico para a especificacdo dos
requisitos. Ele contém 7 partes:
Partel. Introducéo
1. Referéncias do Sistema

2. Descricéo Gerd
3. Restri¢des de projeto do software

Parte2. Descricéo da Informagéo
1. Representacéo do fluxo de informagao

a Fluxo de Dados

b. Fluxo de Controle
2. Representacéo do contetido de informagéo
3. Descricdo dainterface com o sistema
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Parte3. Descri¢do Funciona
1. Divisdo funcional em parti¢coes

2. Descricéo funcional
a Narrativas
b. Restri¢cdes/limitacdes
c. Exigéncias de desempenho
d. RestricBes de projeto
e. Diagramas de apoio

3. Descricéo do controle
a. Especificagéo do controle
b. Restri¢des de projeto

Parted. Descricdo Comportamental
1. Estados do Sistema

2. Eventos e acbes
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Especificacdo de Requisitos - V

Parte5. Critérios de Validacéo
1. Limites de desempenho
2. Classes de testes
3. Reacdo esperada do software
4. ConsideragOes especiais
Parte6. Bibliografia
Parte7. Apéndices

Resultados da Analise de Requisitos:

- especificagdo de requisitos.

- critérios de validagéo

- versdo preliminar do manual do usuario.
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Passos da Andlise de Requisitos

Requirements

elicitation and
a“”“ys"s
Requir ements

specification

Requirements
vdidation

User and system
requirements

Requirements
document
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A A Analise Estruturada - |

A andlise estruturada, como todos os métodos de andlise de requisitos
de software € um processo de construcéo de model os.
Historico:
*Final da década de 60: primeiros trabal hos de modelagem da andlise;
+1978: Tom DeMarco propde o termo analise estruturada,
introduzindo simbolos e graficos para criar model os de fluxos de
informacao;
+1980: Page-Jones propde variagdes de abordagem;
+1989: Y ourdon - Analise Estruturada Moderna
Requisitos Essenciais. ndo S80 0s principais requisitos, mas, todos os
requisitos.
Como separar 0s requisitos essenciais dos requisitos de
implementacéo?
“ Suponha a maquina perfeital!”
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A Andlise Estruturada - 11

v Modelo Essencial ( ou ambiental): Trata-se da andlise de contexto do
sistema no ambiente: em que ambiente o sistema rodard?

v Modelo Comportamental: Como 0 meu SW serd estruturado para
atender a este ambiente?

- Declarag&o de propésitos

- Diagrama de Contexto

- Listade eventos.

- Diagrama de Fluxo de Dados - DFD

Modelo - Especificag&o de Processos - EP
Comportamental | _ Diagrama de Entidades - DER

- Diagrama de Transi¢éo de Estados - DTE

- Dicionario de Dados - DD

Modelo
Ambiental
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Modelo Ambiental

v Define o que é parte do sistema e 0 que ndo €&, ou sgja, mapeia as
interfaces do sistema com o0 ambiente onde ele seinsere.

Ambiente

Zona cinzenta
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Modelo Ambiental

1. Declaracéo de Propdsitos:

- declaragdo textual, concisa e clara do propdsito do sistema;
- ndo detalha o sistema;

- ndo é abrangente.

Exemplo: Sstema de Controle de Estoque:

“ O sistema destina-se a realizar o controle do estoque, registrando
todas as compras efetuadas e saidas de materiais. Quando o
estoque de um material cair abaixo de umvalor minimo, o

sistema devera sinalizar a necessidade de compra. Ao final do

dia, devera emitir umrelatério dos movimentos.”
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Modelo Ambiental

2.Lista de eventos

* Narrativa dos estimul os que acontecem no mundo externo, aos quais
0 sistema deve responder;

* N&o confundir as causas com as consequéncias

* Um evento causa:

—amudanca de estado do sistema;

—aproducéo de umainformacdo nainterface do sistema.

Tipos de eventos:

* eventos puros,

* eventos de dados;
* eventos temporais.
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Modelo Ambiental

3. Diagrama de Contexto:

v mostra caracteristicas do sistema e contém:

— organizagOes/si stemas/pessoas que Se comunicam com o Sistema;
— dados que o sistema absorve e deve processar;

— dados que o sistema gera para 0 ambiente;

— fronteira do sistema com o ambiente.

v Componentes:

 entidades externas

* Sistema Q

« fluxos de dados >
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Diagrama de Contexto - Exemplo
Comprador .
Wj compra resposta Almoxarife
Ordem de compra o
requisicéo
Sistemade
Controle de
Estoque

relatério
tempo \x

Relégio

Geréncia
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S Recomendacoes

1) O nome do processo dentro da bolha €, geralmente, 0 nome do
sistema ou acrénimo convencionado.

2) Os terminadores (el ementos externos ao sistema) ndo se comunicam
entres.

3) Algunsterminadores podem ter grande nimero de entradas e saidas.
Para que o diagrama néo fique muito congestionado, pode-se desenhar
o terminador mais deuma vez.

4) Representar os terminadores pel os seus papéis e ndo pelo nome da
pessoa gque usual mente executa a tarefa.

Encarregado de Manutencdo X José Elias

ESOF: ESPECIFICACE\O DE REQUISITOS

m

Recomendacdes

5) O diagrama deve apresentar as fontes e ndo os manipuladores:
— Fonte: é o elemento que gera o dado

— Manipulador: é o mecanismo, dispositivo ou meio fisico usado
paratransportar dados para dentro ou parafora do sistema.
Manipuladores sdo aterados pel as mudancgas tecnol dgicas.

— Ex: cliente envia dados pelo correio

— Ex: cidaddo comunica dano causado pelo buraco através da
telefonista (telefone).

6) N&o incluir dialogos, prompts, mensagens de erro, desenhando
assim, um “diagrama limpo”.
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S Recomendacoes

7) Néo confundir eventos de entrada com fluxos de dados que se
fazem necessarios em funcéo da ocorréncia destes eventos.

8) Os terminadores estdo fora dos limites do sistema e assim, ndo se
pode modificar atecnologia do terminador a vontade para melhorar
a confiabilidade do sistema.

v Ao invés disso, deve-se construir respostas aos problemas do
terminador no modelo essencial do sistema

v Uma(til abordagem para modelar respostas aos problemas do
terminador € construir umalista de eventos “normais’ e, em seguida,
perguntar a cada evento: “O sistema necessita responder, se 0 evento
n&o ocorrer da maneira esperada?
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Exercicio em Sala

3
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Verifique erros e aponte solugdes no diagrama de contexto:

ALUNO L
- L ]
MATRICULAS
TURMA b i z -
"ACADEMIA ', conmatacie |
< bE . "| PROFESSOR
GINASTICA = .
) £ SERWCOS
=4
SOLICITACAD

MANTEMEDCOR DE |
ECUIPAMENTOS

DE
ATENDRERTD
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