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LN Modelo de Requisitos :

|
Primeira Transformacgéo na Especifica¢do de Requisitos

Compdem o Modelo de Requisitos:

- Modelo de Casos de Uso: descri¢do dos casos de uso do
sistema, usando atores e casos de uso;

- Descricéo das Interfaces do Sistema: apresentacao das
interfaces relacionadas com o sistema;

- Modelo do dominio do problema: descricéo das classes
que comporao o sistema.
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& A fase de Concepcéo

e e I

Realizacdo da modelagem de negdcio e
definicdo de escopo do projeto

Atividades:
1. Definir o problema

2. ldentificar os atores — que serdo usados
nos casos de uso

3. ldentificar os casos de uso (use case
model)
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1. Documento de Visao de Projeto

Casos de uso
Glossario inicial do projeto

Avaliacao de riscos

2
3
4. Modelo inicial de casos de negocio
5
6. Plano de projeto

.

Prototipos
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= Contexto:

Use Cases and
Software
Requirements

Test
Procedures
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[ Mow Systam] V. [Existing System]
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Analyze the
Problem
" [ncorrect
problem]

Understand
Stakeholder Needs

| ks

Manage Changing

[Addressing Requirements
correct problem]

R [Cant do all
|. L'Ll—i | -D .. the work]
Define the Manage the Scope [Work

System of the Sysrem in scope]
Refine the

System Definition
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| Casos de Uso (Use Cases
L — ——— 1]

Correspondem a uma visao de alto nivel de funcionalidade do
sistema, baseada nas requisi¢des do(s) usuario(s).

Permitem:
- descrever a visdo externa do sistema
- interagdes do sistema com o mundo exterior.

Estratégia:
- Ver o sistema como uma caixa preta;

- ndo se preocupar como € implementado um dado caso de
uso do sistema;

- capture as necessidades do sistema;

- a qualquer tempo, pode-se inserir novos casos de uso e
novos atores, visando desenvolver novas versdes do sistema.
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| Casos de Uso (Use Cases
L e—— ——— ]

Propasitos dos Casos de Uso:

- descrever os requerimentos funcionais do sistema, através
de consenso entre usudrios e analistas;

- fornecer uma descricéo clara e consistente das
responsabilidades do sistema;

- oferecer situacdes de demanda do sistema para 0 mundo
real, facilitando a definicdo dos testes a serem aplicados.

O que é um diagrama de Casos de Uso?

- um gréfico de atores associado a um conjunto de casos de uso do
sistema, com forte delimitacdo de dominio, comunicacéo,
participacao e associagoes.
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Sao elementos dos casos de uso:

- Ator
- Caso de Uso
- Interacéo
- Sistema Sistema
Caso de Uso
Ator
‘:I D —:m:"gf. Dr. Alexandre Cardol‘Tl-

EAtores:

- representam quem interage com o sistema;

- sdo capazes de contemplar tudo o que necessita trocar
informagdes com o sistema;

- como séo entidades externas ao sistema, ndo sdo descritos em
detalhes;

-ndo sdo como objetos do sistema, uma vez gue sdo nao-
deterministicos;

- Atores sdo diferentes de Usuarios: usuario € a pessoa que esta
usando o sistema atualmente, enquanto ator representa um dado

papel relativo ao sistema em questéo.
Ator —— 3 Classe

Usuario — Instancia da Classe
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g Casos de Uso: Elementos
L — ——— 1]

ElAtores (continuacdo):

- ator pode ser um sistema externo que precisa de informacéo
acerca do sistema atual,

- 580 atores (tipicamente): seres humanos, maquinas, dispositivos
ou outros sistemas (ndo sdo, necessariamente, pessoas);

Identificando atores:

- guem utilizara a principal funcionalidade do sistema??

- guem mantera, administrara e operara o sistema?

- quem dard suporte ao sistema em seu processamento?

- quem ou 0 qué tem interesse nos resultados de saida do sistema?
- quais dispositivos (hardware) sdo necessarios ao sistema?

- com quais outros dispositivos o sistema interage?
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g Casos de Uso: Elementos
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Casos de Uso:

- € uma interacdo tipica entre o sistema e um ator;

- trata-se de um modo especifico de utilizacao do sistema;

- Para a UML.: um conjunto de sequencias de a¢des que um
sistema desempenha para produzir um resultado observavel de
valor a um ator especifico;

- definem as necessidades e funcionalidades relativas a uma
dada classe.

Caracteristicas:

* € sempre iniciado por um ator;

* & sempre completo;

* sempre prové um valor a um ator

* descrito usando linguagem natural.
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1. Definir o contorno do sistema - objetivos dos casos de uso.

2. Definir os atores que interagem com o sistema, identificando
seu papel, ex.: clientes, gerente, vendedor, governo.

3. Definir as diferentes formas que cada ator usa o sistema:
modos diferentes e fundamentais de utilizagéo .

4. Identificar o evento inicial que dispara cada caso de uso.

5. Definir a condicdo de termino de cada caso de uso.

6. Elaborar um cenario que descreve uma transacao tipica de cada
caso de uso.

7. Descrever as variagOes do cenario, se existir.

8. ldentificar e descrever as excegdes de cada caso de uso.
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| Casos de Uso: Construcéo
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Apos a descricdo, verifigue:

- hé autor ou caso de uso sem associacdo de comunicacéo?

- todos os autores envolvidos no caso de uso apresentam
associacdo de comunicagédo dentro do caso de uso?

- poderiamos agrupar as funcionalidades apresentadas em um caso
de uso que representa o fluxo comum de atividades?

- existem casos de uso especiais, que poderiam ser descritos como
uma extensao?

- ha algum requisito funcional ndo contemplado nos casos de uso
do sistema?

- h& similaridades entre um nimero de atores, de forma a definir
uma unica classe de atores?
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: 2 <<gstendes» Q

Fazerligagdo Fazerligagdode conferéncia

: :/\ <<estendes> Q
Rede Celular

\

\

Receberligagdo Receber ligagdo adicional

e

Usuario

:

Uso programado Telefone Celular
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Descricdo do sistema:

* O sistema a ser desenvolvido € o Sistema para Reciclagem de
Itens para garrafas, latas e engradados retornaveis.

* O cliente insere os itens a serem devolvidos, através de entradas
apropriadas. O sistema avalia, para cada item, qual tipo foi
devolvido, através das suas dimensdes.

* O sistema pode néo aceitar um item, se as suas dimensdes ndo
corresponderem as dos tipos cadastrados.

* Neste caso, o cliente é alertado através da iluminacdo da
mensagem ITEM NAO VALIDO no painel, e deve retirar o item.
* Se o item for valido, o sistema atualiza 0 niumero de itens daquele
tipo.
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* Quando o cliente terminar de depositar o Gltimo item, ele deve
pressionar o botéo de pedido de recibo.

* O sistema imprime a data, a identificacdo, a quantidade e o valor
unitério de cada tipo de item, e o valor total a ser pago pela
devolucéo.

* O sistema é também usado pelo seu operador. Ele pode pedir, no
final do dia, a impressdo relativa a devolucéo feita durante aquele
dia.

* O sistema imprime quantos itens de cada tipo foram devolvidos
no dia e 0 numero total de itens.

» Os nameros registrados sdo zerados apos a impressao, para
reiniciar a contagem do novo dia.
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* O operador pode, ainda, alterar o valor e as dimensdes dos itens,

inserir novos itens e eliminar itens existentes.

* O operador pode, ainda, alterar o valor e as dimensdes dos itens,
inserir novos itens e eliminar itens existentes.

* Se o item ficar entalado, ou se acabar o papel para a impressédo
do recibo, o operador sera avisado através de um alarme sonoro.
Quando o operador resolver o problema, ele deve resetar o
alarme.

* No caso de item entalado, ele ndo sera contabilizado e o cliente
pode prosseguir a operacdo, sem perder as informagdes das
devolucdes ja realizadas.
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O - "~ O
% —1 © gera relatorio diario
/\ devolve item © //'

) muda item
Cliente Operador
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= Descricao dos Componentes

S

Atores:

* Cliente: coloca os itens a serem devolvidos na maquina e recebe
o recibo.

* Operador: mantém o bom funcionamento da méaquina e solicita
relatorios diarios.

Casos de Uso:

* Devolve item € disparado pelo cliente, quando ele quer devolver
latas, garrafas ou engradados. Para cada item inserido na maquina,
0 sistema

incrementa o contador de itens daquele tipo, para a contabilizacéo
do cliente e do total do dia. Apds a inser¢do do dltimo item, o
cliente aperta o botdo de pedido de recibo; o sistema gera o recibo
gue contém os itens devolvidos, os valores discriminados por tipo
e o valor total a ser devolvido.
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| Descricao dos Componentes

| ]

I

* Gera relatdrio diario € disparado pelo operador, quando ele
deseja imprimir a informacé&o relativa aos itens devolvidos
durante o dia. O sistema imprime as quantidades dos itens,
discriminados pelos tipos e o total do dia. Os nimeros de itens
séo zerados para iniciar a contagem do novo dia.

* Muda item é usado pelo operador para alterar as informacoes
armazenadas no sistema. Podem ser alterados: o valor do item, as
dimensdes do item, bem como inserir ou eliminar itens.
Exemplo de extenséo:

— trata alarme na devolugéo, quando um item fica entalado
Exemplo de uso:

— imprime: tanto devolve item quanto gera relatorio diario tem
saida impressa (recibo ou relatorio)
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Ao descrever um caso de uso, vocé pode caracterizar:

- Fluxo de eventos principal: contém a descri¢do do caso
de uso, considerando respostas validas ao autor

- Fluxo excepcional de eventos: contém eventos que
podem interromper o fluxo de eventos principal e ocasionar, por
exemplo, o reinicio do caso de uso.

Generalizacio de atores:

Cliente

Cliente Comercial
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& Descrlgao do caso de uso

Caso de uso: devolve item
» Ator: Cliente

» Visdo Geral: o cliente devolve um item
reciclavel e ganha créditos do sistema
» Pré-condicao:
— Sistema em espera
— N&o ha itens entalados

» POs-condicao: atualizacdo dos créditos
do cliente
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Anallsando 0 problema

Requirements

. GIQT ary Mania, ol ent
Customer D D .

Develop
Capture a Reguirements Requirsments

. O . Cemmon Mana ement Autributes
. B Vaocabulary /

Find Acters Develnp

. and Use Cases Vision
Sakeholder / / \ / \

@ o

Business
Busi Business U se-Case Model Stakeholder Rules
Use-Case Mudel Object Model (actors only) Requests

aD

Prof. Dr. Alexandre Cardoso

12



é Use Cases e outros modelos:

]| ]

Requirements Use-Case Modal %@ ﬁ% ]

realized by
Analysis & Design Analysis & Design Model D Q Q
implemented by
Implementation Impizmentation Model D B {]
verified by
Test Test Artifacts
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» Site:

— Artigo: Applying Requirements Management
with Use Cases — documento publicado pelo

site do RUP — Rational/IBM
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