& Engenharia de Sistemas de Computador

| ]
Sstema € um conjunto ou disposi¢ao de elementos que € organizado

para executar certo metodo, procedimento ou controle ao processar
informacoes.

- Um conjunto de componentes inter-rel acionados organizados para
atingir um certo objetivo.

- E organizado para executar certo método, procedimento ou controle
ao processar informacoes.

- Automatizaou gpoia a realizagao de atividades humanas através do
processamento de informagoes.
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& Componentes/Problemas do Sistema

[ |
- software

- hardware

- pessoas

- bancos de dados

- documentacéo

- procedimentos

Componentes

- Sistemas grandes s&0 projetados para resolver problemas
dificeis.
- Sistemas requerem abordagem multi-disciplinar:
Problemas -Infinitas possibilidades

-Falta de compreenséo e confianga entre disciplinas
- Sistemas devem ser projetados para durarem muitos anos
em um ambiente dinémico.
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& Componentes/Problemas do Sistema
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] O papel do Andlista

B
Analista: define os elementos para um sistema especifico baseado em
computador dentro da hierarquia global dos sistemas.

Elementos do sistema
com:

- funcéo do sistema
- desempenho
- interface

- restrigdes de projeto

- informactes

Metas e
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Sistemas e suas interfaces

» Sistemas nao séo independentes: existem
em um ambiente;

» FuncOes do sistema podem alterar este
ambiente

» Ambiente afeta o funcionamento do

sistema (pense na falta de eletricidade,
neste caso)

» A organizacao e o ambiente apresentam
fundamental importancia
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Hierarquia dos sistemas

[ — |
Town
Str eet
Building
Heating Power Water
system system system
Security Lighting Waste
system system system
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& Critérios de Compromisso
|- ]
As consideracdes sao:
- de projeto: conseguimos fazer isto dentro do prazo e custo pré-
estabel ecidos?
- de negdcio: esta é a solucdo mais lucrativa? (diferenciais da solucéo)
- técnicas. existe tecnologia para suportar todo o sistema proposto?
- aplicacdo da manufatura: as facilidades e os equi pamentos de producgédo
estdo disponiveis?
- de questdes humanas: 0 pessoal esta capacitado?? Temos problemas
politicos envolvidos??
- de interfaces ambientais: a interface € adequada ao ambiente externo do
sistema- aempresa?
- juridicas: hariscos de atosiilicitos?
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LN Hardware e Engenharia de Hardware
. |

Fatores a considerar:

- componentizacdo da solucdo - individualidade dos componentes,

- padronizagéo de interfaces,

- aternativas de prateleiras disponiveis;

- facilidade de determinacéo de desempenho, custo e disponibilidade.

Elaborar:
- Plangiamento de desenvolvimento
- Andlise de requisitos do hardware

Finalizar:
- hierarquia de blocos de construcdo do Hardware.
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& Software e Engenharia de Software

|- ]
Engenharia de Software: definicédo clara da funcéo e

desempenho atribuidos ao Software

» caracteristica: auséncia de padronizacdo (como no Hardware)
»Hé duas formas bésicas:
» Software Aplicativo: procedimentos de execucdo de Funcdes
gue processam informacoes;
» Software Basico: funcfes de controle dos SW Aplicativos e a
relacdo destes com outros elementos do sistema.
»Fases da Engenharia de Software:
» Fase da Definicéo
» Fase do Desenvolvimento
» Fase da Verificacdo/L iberacdo/M anutencao.

o Prof. Dr. Alexandre Cardoso
LN Fases da Engenharia de Software - |
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1. Fase da Definicao:

- inicia-se com uma etapa de plangjamento do SW;

- desenvolvimento de uma descricao limitada do escopo de esfor¢o do SW;
- conclui com a especificacdo de requisitos do SW ou com um protoétipo;

- h&d umareavaliacéo do plano de projeto.

Proposito: fornecer uma indicagéo da viabilidade do projeto.

2. Fase do Desenvolvimento:

- projeto: descricdo da arquitetura e de dados do SW;

- uso de critérios de projeto para avaliar a qualidade;

- consideracdo de aspectos procedimentais de cada componente do SW;
- resultado: codificacéo.

Proposito: traduzir um conjunto de reguisitos num Software.
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& Fases da Engenharia de Software - |1

| ]
3. Fase de Verificagao/Liberacéo/Manutencao:

- série de atividades de verificacéo e validacao;

- teste de cada médulo do sistema em separado;

- teste de integracéo;

- teste de validacdo: cumprimento de todos os requisitos do SW;

- atividades de controle de qualidade antes da liberacdo do SW;,

- verificacdo da documentacdo do SW;

- novo papel do Engenheiro: construcéo para manutengdo: corregdo de
erros, adaptacéo ambiental e incorporacéo de novas fungoes;

- etapa pode ter custo elevado: de 50% a 70%.

Propdsito: testar o Software para identificacdo de erros, liberacéo e
elaboracgéo de plano de manutengéo.
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LN Sobr e a Definig&o do Software
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Andise de Sistemas

*Atividade que engloba as tarefas da engenharia de sistemas de
computador.
*Geralmente confundida com as atividades de andlise de requisitos
*Concentra-se em todos os elementos do sistema, ndo apenas
software.
*Propésitos:

* Identificar as necessidades do usuério;

* Avaliar a concepcéo do sistema - Estudo de viabilidade;

* Executar a andlise econdmica e técnica

* Atribuir fungdes ao SW, HW, pessoas, banco de dados etc

* Estabelecer restri¢cdes de prazo e de custo

* Criar uma definicéo do sistema

* Elaborar o documento “ Especificacdo do Sstema” .
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r! Andlise de Sistemas

[ B ]
Problemas da andlise de sistemas:

B Separar partes de hardware, software e pessoal
requer muita negociagao.

B Pessoas assumem que problemas com dificil
solucdo sdo facilmente resolvidos pelo
computador.

B M ataformas podem ser inapropriadas. software
deve compensar isso.
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LN Passos da Andlise de Sistemas
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1. Estudo de Necessidades
I. reunido com clientes e usuarios finais;
Il. sentir desgjos e necessidades das partes,
Iii. buscar definir: funcéo/desempenho, metas globais,
mercados e concorréncia, extensdes futuras do sistema,
confiabilidade, requisitos de producéo e se atecnologia
necessaria existe.

Resultado: Documento Conceitual do Sstema
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& Passos da Andlise de Sistemas

2. Estudo de Viabilidade
I. andlise da viabilidade econémica;
ii. andlise da viabilidade técnica;
ilii. andlise de aspectos juridicos;
iv. andlise de alternativas.

Resultado: Documento do Estudo de Viabilidade
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L} Estudo de Viabilidade

S
S50 elementos do Esboco do Estudo de Viabilidade:

1. Introducéo: declaracéo do problema, ambiente de implementacéo e
restricoes

2. Resumo administrativo e Recomendactes. tece comentérios,
recomendagdes e apresenta o impacto do sistema;

3. Alternativas: apresenta as configuracoes alternativas do sistema e os
critérios usados na abordagem final

4. Descricgo do Sistema: escopo e viabilidade
5. Andlise de custo-beneficio

6. Avaliacdo de riscos técnicos

7. Andlise de problemas legais

8. Outros tépicos especificos
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Passos da Andlise de Sistemas

3. Andlise Econbmicado Sistema

strata-se de uma das informacfes importantes contidas no
estudo de viabilidade

€ necessaria andlise de custo-beneficio das partes a serem
desenvolvidas, considerando:

i. tamanho relativo do sstema
Ii. retorno sobre o investimento efetuado
Iii. estratégias da empresa

*beneficios de um sistema novo: consideram o modo de
operacéo existente
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Passos da Andlise de Sistemas

[ B
4. Andlise Técnica
Propdsito: avaliar os méritos técnicos da concepc¢éo do sistema, através de um
modelo, que é fundamental para a avalia¢do de viabilidade técnica do sistema.

Mundo Real Modelo
R o a— >
parametros
Estrutura
per j
$ Representacéo
nterpretacao simbdlica
Comportamento
obs |:> Comportamento
do modelo
eoria
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L Andlise de Requisitos

Trata-se do processo que estabelece servicos necessarios e

restrices de operagao e desenvolvimento.
Requisitos:

- sS40 objetivos ou restricdes estabelecidas por clientes e
usuarios do sistema que definem as diversas propriedades do

sistema (e que dizem respeito ao software).
Participam desta fase:

- cliente, usuario e analista de sistemas.
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LI Anélise de Requisitos

Reconhecimento do problema

- entender a especificacdo do sistema e do plano de
projeto de SW;

- reconhecimento dos elementos basicos;

- reconhecimento do escopo:
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L Requisitos
R ————————————
[ B ]

» Requisitos funcionais e nao-funcionais
» Requisitos do usuario
» Requisitos do sistema

» Documento de requisitos do Software
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LN Tipos de Requisitos
[ ;_

» Requisitos do usuario

— Conjunto de elementos, em linguagem natural,
mais um diagrama dos servicos que serao
suportados pelo sistema e suas restricoes

operacionais — escrito pelos clientes!!

il e Prof. Dr. Alexandre Cardoso




& Requisitos

» Requisitos do Sistema
— Documento estruturado com descri¢des dos
servigos suportados pelo sistema. Escrito na
forma de contrato entre o cliente e 0
contratante.

—Especificacao do Software

— Detalhada descricéo do software que servira
como base para o projeto e para a
implementacéo. Escrito pelos desenvolvedores.
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LN Acesso aos requisitos
| B ]

Client manages
Sydem end-users
User requi rements Client engineers
Contractor managers
Sysem architects

Sydem end-users
Client engineers
Sydem architects

Software developers

System requirements

Client engineers (perhaps)
Sysem architects
Software developers

Software design
specifi cation

L
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L Requisitos Funcionais e nao-funcionais
R ————————————
[ B ]

« Requisitos Funcionais

* Definicao de servigos que o sistema deve
prover, como o sistema deve reager a entrada
particulares e como o sistema comporta-se em
situagdes particulares
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&, Requisitos Funcionais e N&o Funcionais
L ————————
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» Requisitos nao-funcionais

» Definigao das restricdes nos servicos oferecidos pelo
sistema, tais como restricdes de tempo, de processo
de desenvolvimento, padrdes etc.

« Requisitos do Dominio

* Requisitos advindos do dominio da aplicacao e que
refletem caracteristicas do dominio.
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Especificacdo de Requisitos - |

=
L —
Principios da Especificacdo:
1. Separe Funcionalidade de Implementacéo.
2. Especifique todo o sistema por partes interagentes.

3. A especificacao deve ser abrangente.

4. A especificagao deve incluir o ambiente onde o SW opera.
5. A especificagao deve ser um modelo cognitivo e ndo um
modelo de projeto ou de implementacéo.

6. Uma especificacdo deve ser operacional.

7. A especificacéo do sistema deve ser tolerante e expansivel.
8. Uma especificacéo deve ser localizada e fracamente
acoplada.

D
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Especificagcdo de Requisitos - |1

EJA Forca da Representacao: a disposicao dos requisitos em papel ou
em um meio de apresentacdo eletronico.

Chain Pump

Chain

B

A———_—0
Prof. Dr. Alexandre Cardoso

L -




& Especificacdo de Requisitos

|
glConjunto de diretrizes:

- O formato da representacdo e o contelido devem ser
pertinentes ao problema: possibilidade de gerar uma
Especificacao de Requisitos do Software

- As informag0es contidas na especificagdo devem ser
apresentados em nivel relativo as camadas da
informacao

- autilizagéo de diagramas e outras notactes deve ser
restrita quanto ao NUmero e consistentes em relacdo ao

uso
- as representagdes devem permitir areviséo.
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LN Especificacdo de Requisitos - Il
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Um requisito que ndo pode ser verificavel em um processo finito ndo é
um requisito.

Pressman define um documento bésico para a especificacdo dos
requisitos. Ele contém 7 partes:
Partel. Introducdo

1. Referéncias do Sistema

2. Descricéo Gera

3. Restri¢des de projeto do software

Parte2. Descrigao da Informagéo
1. Representacdo do fluxo de informagéo

a. Fluxo de Dados
b. Fluxo de Controle

2. Representacdo do contelido de informagdo
3. D&rl Q?m da Inta-fa:e Com O sgaﬂa LU i —
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L Especificacdo de Requisitos - IV
R ————————————
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Parte3. Descric¢éo Funcional
1. Divisdo funciona em parti¢coes

2. Descrigao funcional
a. Narrativas
b. Restricbes/limitacbes
c. Exigéncias de desempenho
d. Restrigbes de projeto
e. Diagramas de apoio

3. Descrigéo do controle
a. Especificag&o do controle
b. Restri¢des de projeto

Parted. Descri¢cdo Comportamental
1. Estados do Sistema

2. Eventos e acOes
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L Especificacao de Requisitos - V
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Parteb. Critérios de Vaidagdo
1. Limites de desempenho
2. Classes de testes

3. Reacéo esperada do software

4. Considerag0es especiais
Parte6. Bibliografia
Parte7. Apéndices

Resultados da Analise de Requisitos:
- especificacdo de requisitos.
- critérios de validagdo
- versdo preliminar do manual do usuério.
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& Passos da Andlise de Requisitos

Requirements

dicitation and
AV F
CLDELW Requirements

specificaion
Sygem
models
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Recuirements
vdidation

Feasi hility
report

User and system
requirements

Requirements
document




